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Informationen zum Datenschutz bei der Videoiiberwachung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch die
ERGO Lebensversicherung AG, soweit uns im Rahmen der Videoliberwachung in einzelnen Fallen
eine Zuordnung der Aufzeichnung zu einzelnen Personen mdéglich sein kann.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und wie erreichen Sie unseren

Datenschutzbeauftragten?

ERGO Lebensversicherung AG
Uberseering 45
22297 Hamburg

E-Mail: info@ergo.de

Bei Fragen zu diesen Hinweisen kénnen Sie sich auch an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.
Er ist per Post unter der o.g. Adresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter” oder per E-Mail an
datenschutz@ergo.de zu erreichen.

Fir welche Zwecke und auf welchen Rechtsgrundlagen werden lhre Daten verar-

beitet?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren nationalen relevanten
Rechtsvorschriften.

Die VideolUberwachung erfolgt zur Wahrung des Hausrechts und berechtigter Interessen von uns oder
Dritten (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO, § 4 BDSG) an der Gewahrleistung der notwendigen, hohen Sicher-
heitsstandards. Die Gesellschaft tragt die Verantwortung fir die Sicherheit der Mitarbeiter und der Sach-
werte in bzw. bei unseren Geschéaftsgebauden.

Die Aufzeichnung dient dem Gebaude-, Sachwerte- und Personenschutz, der Zutrittskontrolle, der
Uberwachung der Funktion technischer Anlagen sowie der Feststellung und Abwehr von technischen
Stérungen. Die Aufzeichnung kdnnen auch zur Verfolgung von Delikten (z.B. bei Einbruch oder Sach-
beschadigungen) verwendet werden.

Wo wird die Videoliberwachung eingesetzt?

Kameraanlagen sind.insbesondere in den Bereichen vor Eingdngen unserer Geschéftsgebaude, an
den Schranken- und Toranlagen zu den Garagen, an Notausgangen, an der Aul3enhaut der Ge-
schéaftsgebaude sowie an den Zutrittschleusen fir Mitarbeiter installiert. Es werden ausnahmslos nicht
schwenkbare Kameraanlagen mit fester Winkeleinstellung und ohne Tonaufzeichnung eingesetzt.

Auf alle Kameraanlagen wird durch Beschilderung erkennbar hingewiesen. Sollten Kameraanlagen im
Ausnahmefall eine Beobachtung 6ffentlich zugénglicher Bereiche ermdglichen, werden die Bilder im
offentlichen Bereich unkenntlich gemacht.

Wie lange speichern wir Ihre Daten und wer bekommt die Daten?

Der Zugriff auf durch Kameraanlagen vorgenommene Aufzeichnungen ist auf wenige Personen unserer
Organisationseinheit Gebaudesicherheit beschrankt. Die Videoaufzeichnungen werden regelméaRig
nach spéatestens 72 Stunden gel6scht, sofern nicht Vorkommnisse im Rahmen der Einsatzzwecke eine
langere Aufbewahrung sowie ggf. eine Weitergabe an die Polizei oder sonstige Ordnungsbehdrden er-
fordern.
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Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Sie haben neben dem Widerspruchsrecht ein Recht auf Auskunft und unter bestimmten Voraussetzun-
gen auf Loschung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung. Zur Wahrnehmung
dieser Rechte wenden Sie sich bitte an die 0. g. Adresse.

Widerspruchsrecht

Der Verarbeitung Ihrer Daten zur Wahrung berechtigter Interessen kénnen Sie widersprechen,
wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kén-
nen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Mochten Sie sich iiber den Umgang mit [hren Daten beschweren?

Sie haben die Mdglichkeit, sich an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit, Ludwig-Erhard-Stral3e 22, 7.
0OG, 20459 Hamburg.




